Industriekaufmann / Industriekauffrau (Lehrberuf) -
Lehrzeit: 3 Jahre

English: Industrial clerk

Berufsbeschreibung:

Der Aufgabenbereich von Industriekaufleuten ist sehr vielseitig, denn sie sind fur
zahlreiche kaufméannische Aufgaben in Industriebetrieben aller Branchen zustandig. Se
arbeiten in Blros und Sekretariaten oder in den verschiedenen betrieblichen Abteilungen
wie z. B. Verwaltung, Lager, Enkauf oder Kundenservice.

Se sind fur den Telefon-, EEMail- und Schriftverkehr zustédndig und fihren betriebliche
Unterlagen. & nach Abteilung bzw. Aufgabenbereich kdnnen sie auch fir den Roh- und
Hilfsstoffeinkauf, fir Lagerlogistik oder fir Marketing und Werbung zustandig sein.

Industriekaufleute arbeiten im Team mit Berufskolleginnen und -kollegen und anderen

kaufmannischen Fachkraften und haben Kontakt zu Lieferanten und Kundinnen und
Kunden.

Arbeits- und Tétigkeitsbereiche:

Industriekaufleute sind mit betrieblichen und kaufmannischen Téatigkeiten in
Industriebetrieben befasst, d. h. ihr Aufgabenbereich reicht von Bestellwesen und Enkauf,
Uber Verkauf und Kundenservice, Marketing und Werbung, bis hin zu Lager und Logistik,
Finanz- und Rechnungswesen, Controlling, Personalwesen und Verwaltung, wobei sie in
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der Regel auf einen dieser Bereiche spezialisiert sind. Mit ihren Téatigkeiten unterstiitzen
sie die Abteilungsleitung bzw. Geschéftsfihrung und das Management.

Industriekaufleute, die im Bnkauf arbeiten, stellen in Zusammenarbeit mit der
Produktionsleitung, die flir den Fertigungsprozess bendétigten Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe bereit. Im Bereich Lagerwirtschaft und Logistik kontrollieren sie den En-
und Ausgang von Waren und Materialien. In der Verkaufsabteilung bearbeiten
Industriekaufleute Anfragen und Kundenbestellungen und wickeln den Bestell- und
Liefervorgang ab.

Industriekaufleute in der Personalabteilung be- und verrechnen Lé6hne und Gehélter, im
Bereich Rechnungswesen bearbeiten, buchen und kontrollieren sie die im
Geschéftsverkehr anfallenden Vorgange. In der Marketingabteilung werden gemeinsam
mit dem Management strategische Entscheidungen flir die MaBnahmen zur
Absatzférderung getroffen und umgesetzt.

Alle aktuellen Informationen zum Thema Berufsorientierung finden Se auf unserer Website
www.taz.at unter dem Reiter Tipps und Links.
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