Informationstechnologie - Betriebstechnik (Lehrberuf) -
Lehrzeit: 4 Jahre

Andere Bezeichnung(en):
Friher: Informationstechnologie - Technik, EDV-Techniker*in

English: Information technology specialising in plant technology

Berufsbeschreibung:

Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik arbeiten hauptsachlich in
Betrieben mit computergesteuerten Produktionsmaschinen. Dort kimmern sie sich um
alle Aspekte der IT-Infrastruktur, von Netzwerken und Umgebungen flr
Produktionsapplikationen (Software) bis zu den Endgeraten (Produktionsmaschinen).

Se konfigurieren die Gerate mit den entsprechenden Anwendungen (Software), planen
und erstellen Netzwerke, Serversysteme, Cloud-Lésungen, Datenspeicher- und Backup-
Systeme und erstellen Berechtigungskonzepte.

Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik arbeiten gemeinsam mit
Berufskolleg*innen und Spezialist*innen fir automatisierte Produktionsanlagen und -
software beim Aufbau neuer IT-Umgebungen fir die Produktion mit. Se erstellen
technische Konzepte und Lésungen und administrieren und erstellen Datenbanken und
Schnittstellen flr Produktionsapplikationen. Se fihren regelmaBige Tests der IT-
Infrastruktur durch, dokumentieren die technischen Prozesse, warten und erweitern die
Systeme und beheben Schwachstellen und Fehler.

Arbeits- und Tétigkeitsbereiche:

Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik (kurz: IT-
Betriebstechniker*in) sorgen flr den reibungslosen Betrieb von computergesteuerten
Produktionsmaschinen und der IT-Infrastruktur von Betrieben. Um den problemlosen
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Ablauf der Produktion zu garantieren, missen Netzwerke, Datenbanken und Cloud-
Systeme betrieben und Benutzerschnittstellen fir die Endgerate (Produktionsmaschinen, z.
B. CNC-Maschinen) eingerichtet werden. IT-Betriebstechniker*innen definieren die
Bedirfnisse und gewtinschten Funktionen der IT-Netzwerke und Endgerate und erstellen
Konzepte-, Zeit- und Kostenplane und Prasentationsunterlagen fir die geplanten
Lésungen.

Se konfigurieren die Endgerate (Produktionsmaschinen) und implementieren und testen
Benutzerschnittstellen fur Produktionssoftware und -applikationen (z. B. Grafische
Benutzeroberflache GUI, Drucker etc.) oder Kommunikationsservices (z. B. Telefon). IT-
Betriebstechniker*innen wirken auch bei der Planung und beim Aufbau neuer IT-
Umgebungen (z. B. neue automatisierte Produktionsstra3e) mit, sie erstellen technische
Konzepte, bestimmen die passende IT-Architektur (Netzwerktopologie, GréBe etc.),
integrieren neue Umgebungen in bereits bestehenden Systeme und konfigurieren und
installieren die Lésungen. Se wahlen die passenden Cloud-Dienste fir die
Produktionsprozesse und -infrastruktur aus und integrieren sie in die

bestehenden Netzwerke.

IT-Betriebstechniker*innen analysieren die fur die Produktionsmaschinen nétigen Daten
(Datenaufkommen, Datenmodelle) und entwickeln die Zugriffsméglichkeiten der
Endgerate (Produktionsmaschinen) auf die Datenbank mithilfe von Abfragesprachen
(Programmiersprachen). Neben dem Aufbauen und Enrichten der IT-Betriebstechnik
fuhren sie auch laufend Wartungen durch und beheben auftretenden Fehler und
Stérungen. AuBerdem entwickeln sie Testfélle flir neue und bestehende Geréate und
Umgebungen, um sie auf Funktionssicherheit zu prifen.

IT-Betriebstechniker*innen dokumentieren samtliche Prozessschritte und Tests, erstellen
Betriebshandblicher und schulen bei Bedarf die Benutzer*innen ein. Se arbeiten
zusammen mit Berufskolleg*innen sowie Spezialist*innen fir IT-Systemtechnik,
Applikations- und Softwareentwicklung sowie Techniker*innen aus den
Produktionsbereichen.

Alle aktuellen Informationen zum Thema Berufsorientierung finden Se auf unserer Website
www.taz.at unter dem Reiter Tipps und Links.
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